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{kLk. MkÇÞ©e, 

 

ykÃk yu çkkçkíku {krníkøkkh nþku fu xÙkLMkÃkkuxoMkoLkk çktÄwíð îkhk Mkíkík ËçkkýLku 

fkhýu Mkhfkhu yuf fË{ ykøk¤ ðÄe Au yLku LkuþLk÷ nkEðu ykuÚkkurhxeyu LkuþLk÷ 

nkEðuLkkt  xku÷Ã÷kÍk WÃkh VkMxuøk Lkk{Lke E÷uõxÙkurLkf xku÷ f÷ufþLk ÞkusLkk y{÷{kt 

{wfe Au yLku  Mkhfkh yu îkhk  þuzku xku÷ªøk íkhV ð¤e Au.  

 

VkMxuøk nk÷{kt LkuþLk÷ yLku Mxux nkEðu WÃkh 303 xku÷Ã÷kÍk WÃkh y{÷{kt 

{wfkE Au. VkMxuøkLkku WÃkÞkuøk fheLku Úkíke ík{k{ [qfðýeyku{kt hkuzLkk ík{k{ 

ðÃkhkþfkhkuLku 10% fìþçkìfLke ÞkusLkk ònuh fhðk{kt ykðe Au. [kuffMk {rnLkkLke 

fìþçkìfLke hf{ ÃkAeLkk {rnLkkLkk yuf yXðkzeÞkLke ytËh VkMxuøk yufkWLx{kt s{k 

yÃkkþu. yk ytøkuLke ðÄw rðøkík Lke[u Ëþkoðu÷e ÷ªõMk WÃkh WÃk÷çÄ Au. 
  
http://www.icicibank.com/Personal-Banking/cards/prepaid/fastag/index.page 
  
https://etc.axisbank.co.in/ETC/Login/ 
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: : VkMxuøk ytøku yðkhLkðkh ÃkqAkíkk Mkðk÷ku : : 
 

• E÷ufxÙkurLkf xku÷ f÷ufþLk (ETC) VkMxuøk þwt Au?  

yuLkyu[yuykE îkhk LkuþLk÷ nkEðu ÃkhLkkt xku÷Ã÷kÍk WÃkh VkMxuøk Lkk{Lkku E÷uõxÙkurLkf xku÷ f÷ufþLkLkku «kuøkúk{ 

çknkh Ãkkzðk{kt ykÔÞku Au.  

VkMxuøk yu yuf yuðe ÔÞðMÚkk Au fu su{kt hurzÞku r£fðLMke ykEzuLxerVfuþLk xufLkku÷kuS (RFID)Lkku WÃkÞkuøk 

fhðk{kt ykÔÞku Au, su{kt xku÷ Ãku{uLx MkeÄkt íkuLke MkkÚku Mktf¤kÞu÷k r«-ÃkuEz yufkWLx{ktÚke ÚkkÞ Au. VkMxuøkLkuu ík{khk 

ðeLzM¢eLk WÃkh [kUxkzðk{kt ykðu Au yLku íkuLkk fkhýu ík{u xku÷Ã÷kÍk{kt ÚkELku çknkh Lkef¤e þfku Aku. VkMxuøkLke ður÷zexe 

Ãkkt[ ð»koLke nkuÞ Au yLku íku ¾heãk ÃkAe ík{khu {kºk íkuLku ík{khe sYrhÞkík {wsçk  rh[kso yÚkðk xkuÃk-yÃk  fhðkLkwt hnu 
Au.  

VkMxxuøk ðzu xku÷Ã÷kÍk{ktÚke  ðknLkkuLke ÷øk¼øk LkkuLk-MxkuÃk ykðLk-òðLk ÚkE þfu Au yLku ËuþÔÞkÃke ykuÃkhux ÚkE þfu 

íkuðe E÷uõxÙkurLkf xku÷ f÷ufþLk MkŠðrMkMk {khVíkuu xku÷ VeLkk fìþ÷uMk Ãku{uuLxLke Mkøkðz {¤u Au.  

 
• VkMxuøk ðkÃkhðkLkk ÷k¼ þwt Au?  

1. [qfðýe{kt Mkh¤íkk-xku÷ [qfððk {kxu hkufz ÷E sðkLke sYh Ãkzíke LkÚke yLku Mk{Þ çk[u Au. 

2. ðknLkkuLke ÷øk¼øk LkkuLk-MxkuÃk ykðLk-òðLk ÚkðkLku fkhýu çk¤íký ¾[o{kt çk[ík ÚkkÞ Au.  
3. ykuLk÷kELk rh[kso - VkMxuøkLku ¢uzex fkzo/zuçkexfkzo/LkuVx NEFT/RTGS yÚkðk LkuxçkUfªøk {khVíku ykuLk÷kELk 

rh[kso ÚkE þfu Au.  

4. xku÷ xÙkLÍufþLk, ykuAk çku÷uLMk ðøkuhuLkku yuMkyu{yuMk (SMS)yu÷xo {¤u Au.  

5. økúknfku {kxu ykuLk÷kELk Ãkkuxo÷ WÃk÷çÄ 

6. Ãkkt[ ð»koLke ðu÷ezexe  

7. «kuíMkknLk ÷k¼: 2016-17{kt VkMxuøkLkku WÃkÞkuøk fheLku fhkÞu÷kt ík{k{ Ãku{uLx WÃkh ík{Lku 10% fìþçkìfLkku 

÷k¼ {¤þu. 

8. yLÞ ÷k¼:  
ÃkÞokðhýLku ÷k¼ Mkk{kSf ÷k¼ ykŠÚkf ÷k¼ 

• ðkÞw «Ëq»ký{kt ½xkzku 

• fkøk¤Lkk WÃkÞkuøk{kt ½xkzku  

• xku÷Lke [qfðýe{kt Úkíke 

nkz{khe{kt  ½xkzku 

• çknuíkh nkEðu {uLkus{uLx {kxu 

rð&÷u»ký ÚkE þfu Au. 

• xku÷ Ã÷kÍkLke ÔÞðMÚkk{kt 

ykuAk «ÞkMku ykMkkLke  

• fuLÿLkk MíkhuÚke {kurLkxh 

fhðk{kt ykMkkLke  

 
• VkMxuøkLkku WÃkÞkuøk fheLku [qfðýe fhðkÚke fkuE «kuíMkknLk/zeMfkWLx {¤u Au?  

økúknfkuLku ð»ko 2016-17{kt VkMxuøkLkku WÃkÞkuøk fheLku fhkÞu÷kt ík{k{ Ãku{uLx WÃkh 10% fìþçkìfLkku ÷k¼ {¤þu. [kuffMk 

{rnLkkLke  fìþçkufLke hf{ ÃkAeLkk {rnLkkLkk yuf yXðkzeÞkLke ytËh  ík{khk VkMxuøk yufkWLx{kt s{k {¤u Au.  
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• þwt VkMxuøk yufkWLx VhSÞkík Au fu íku fkuE [kuffMk «fkhLke fuxuøkheLkkt ðknLkku {kxu Au?  

nk÷Lkk íkçk¬u yk «kuøkúk{ nuX¤ VkMxuøk yÃkLkkððkLkwt MðiÂåAf hk¾ðk{kt ykÔÞwt Au. yk{ Aíkkt ¼rð»Þ{kt fux÷ktf MÚk¤kuyu 

íku VhSÞkík çkLke þfu Au.  VkMxuøk ík{k{ fuxuøkheLkkt, ík{k{ «fkhLkkt yLku ík{k{ çkLkkðxLkkt ðknLkkuLku {kxu ÷køkw Ãkzu Auu.  
 

• yk «kuøkúk{Lkwt y{÷efhý fkuý fhu Au?  

ELzeÞLk nkEðu {uLkus{uLx ftÃkLke r÷r{xuz  (IHMCL) (LkuþLk÷ nkEðu ykuÚkkurhxe îkhk yk ftÃkLke MÚkkÃkðk{kt ykðe Au) 

yLku LkuþLk÷ Ãku{uLx fkuÃkkuohuþLk ykuV EÂLzÞk (NPCI). xku÷Ã÷kÍkLkku Eòhku su{Lku ykÃkðk{kt ykÔÞku Au íku{Lkk íkÚkk 

VkMxuøk EMÞw fhLkkhe yusLMkeyku íkÚkk xku÷ xÙkLÍufþLk yufðkÞhh (ÃkMktËøkeLke çkUfku)Lkk MknÞkuøkÚke yk «kuøkúk{Lkwt 

y{÷efhý ÚkkÞ Au.  
 
• fÞk nkEðu/ {køkkuo Ãkh VkMxuøkLkku WÃkÞkuøk ÚkE þfu ?  

VkMxuøk nk÷{kt LkuþLk÷ nkEðuLkk 240Úke ðÄw xku÷Ã÷kÍk WÃkh y{÷e Au. ¼rð»Þ{kt ðÄw xku÷Ã÷kÍkLku yk «kuøkúk{ nuX¤ 

ykðhe ÷uðkþu. nk÷{kt ykðhe ÷uðkÞuu÷kt xku÷Ã÷kÍkLke ÞkËe {kxu .........Âõ÷f fhku  
 

• VkMxuøkLkk Ëh þwt Au? 

VkMxuøk {kxu Yk. 200Lke Ve yuf ðkh [qfððkLke hnu Au. ðknLkLkk «fkhLkk ykÄkhu rhVtzuçk÷ rMkõÞkurhxe rzÃkkuÍex Lk¬e 

ÚkkÞ Au. ðÄw {krníke {kxu EMÞwyh yusLMkeykuLke ðuçkMkkEx swyku.  

 

• nwt VkMxuøk fE heíku ¾heËe þfwt yLku yu {kxu fÞk ËMíkkðuòuLke sYh Ãkzþu?  

økúknfu VkMxuøk yufkWLx ¾ku÷ðk {kxu xku÷Ã÷kÍk/ EMÞwyh yusLMkeLkk ðu[kýLkk MÚk¤ (Point of Sale-POS)Lke 

{w÷kfkík ÷uðkLke hnu Au. økúknf ðÄw rðøkíkku òýðk {kxu EMÞwyh yusLMkeLkk fMx{uh fìh LktçkhLkku WÃkÞkuøk fheLku òýfkhe 

{u¤ðe þfu Au.  

(Point of Sale-POS)Lke ÞkËe {kxu ...ynª Âõ÷f fhku.  

 

økúknfu VkMxuøkLke yhSLke MkkÚku Lke[uLkk ËMíkkðuòuLke Lkf÷ ykÃkðkLke hnu Au.  

1. ðknLkLkwt hSMxÙuþLk MkŠxrVfux (RC) 

2. ðknLkLkk {kr÷fLkku ÃkkMkÃkkuxo MkkEÍLkku Vkuxku 
3. ðknLkLkk {kr÷fLke fuxuøkhe (yux÷u fu ÔÞÂõík/ fkuÃkkuohux ðøkuhu){wsçk fuðkÞMke (KYC) zkuõÞw{uLxMk 

ÔÞÂõíkøkík 

Lke[u Ëþkoðu÷e ÞkËe{ktÚke ykEze  yLku MkhLkk{kLkkuu Ãkwhkðku  yLku yuf ÃkkMkÃkkuxo MkkEÍLkku VkuxkuøkúkV 

zÙkEðªøk ÷kÞMkLMk ÃkkLk fkzo ÃkkMkÃkkuxo  {íkËkh ykEze 

fkzo 

ykÄkh fkzo 

(MkhLkk{k MkkÚku)  

Ëk¾÷k íkhefu MkhLkk{k yLku yku¤¾Lkk Ãkwhkðk íkhefu xÙkEðªøk ÷kÞMkLMk Ãkqhíkw Au. 

fkuÃkkuohux økúknfku íkÚkk yLÞ ðÄw {krníke {kxu Mkk{u÷ ÚkLkkhe çkUfku/RMÞwyh yusLMkeLke ðuçkMkkEx swyku 
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LkkUÄ:  

(1) VkMxuøk EMÞw fhðkLke «r¢Þk WÃkh Ëþkoðu÷k ykurhSLk÷  ËMíkkðuòuLke [fkMkýe WÃkh ykÄkh hk¾þu.   

(2) økúknfkuLku VkMxuøkLke ¾heËe {kxu ÃkeykuyuMkLke {w÷kfkík ÷uíke ð¾íku WÃkh Ëþkoðu÷k ËMíkkðuòuLke ykurhSLk÷ 

Lkf÷ ÷ELku ykððkLke Mk÷kn ykÃkðk{kt ykðu Au.   

(3) VkMxuøk {kºk EMÞwyh yusLMkeLkk «ríkrLkrÄ îkhk ðknLkLkk ðeLzþeÕz WÃkh ÷økkððk{kt ykðþu.  
(4) ðknLkLkk {kr÷fLkku fkuEÃký «ríkrLkrÄ WÃkh Ëþkoðu÷e {krníke yLku  ËMíkkðus Ãkqhk ÃkkzeLku VkMxuøkLke ¾heËe 

fhe  þfu Au.  
 

• xku÷Lke fux÷e fÃkkík ÚkE Au íku nwt fuðe heíku òýe þfw?  

økúknfLku xku÷ xÙkLÍufþLk Úkþu fu íkwhík s íkuLkk hSMxÙh fhkðu÷k {kuçkkE÷ Lktçkh WÃkh sYhe rðøkíkku MkkÚkuLkku yuMkyu{yuMk 

{¤þu. økúknf hSMxÙuþLk fhkðu íku ÃkAe EMÞwyh yusLMkeLke ðuçkMkkEx WÃkhÚke y{wf Mk{ÞLkk økk¤u  Mxux{uLx Ãký {u¤ðe 
þfkþu.  
 

• VkMxuøk {kxu {khu xku÷ Ã÷kÍk WÃkh fkuE [kuffMk ÷uLk ÃkMktË fhðkLke sYrhÞkík hnuþu?  

xku÷ Ã÷kÍk ¾kíku VkMxuøk Ähkðíkw ðknLk hkufz [qfðýe fheLku fkuE Ãký ÷uLk ÃkMktË fhe þfu Au.  yk{ Aíkkt VkMxuøk {kºk 

VkMxuøk {kxu Lk¬e fhu÷e ÷uLk WÃkh s [k÷þu.  
ðu÷ez VkMxuøk ðøkhLkwt ðknLk òu VkMxuøkLke ÷uLk{kt «ðuþ fhþu íkku íkuýu ÷køkw Ãkzíke hf{Lke çk{ýe hf{ ðMkq÷ fhðk{kt 

ykðþu. 

 

 

• þwt {Lku {krMkf ÃkkMk  fu ÷kuf÷ ÃkkMk {¤e þfu?  

{krMkf ÃkkMkLke «Úkk Ëhkuuf xku÷Ã÷kÍk Ãkqhíke hnuþu. ðÄw rðøkík {kxu ík{u Mkk{u÷ ÚkLkkhe çkUf/EMÞwyh yusLMke MkkÚku 

xur÷VkuLkÚke ðkík fhe þfku Aku.  
 

• yk¾hu {khu xku÷ fuðe heíku yLku fÞkt [qfððkLkku hnuþu?  

EMÞwyh yusLMke VkMxuøk MkkÚku Mktf¤kÞu÷k økúknfLkk ¾kíkk{ktÚke E÷uõxÙkurLkf ÃkæÄríkÚke ÷køkw Ãkzíkk xku÷Lke fÃkkík fhþu. xku÷ 

xÙkLÍufþLk ÃkAe yk hf{ fÃkkþu. økúknfu VkMxuøk MkkÚku Mktf¤kÞu÷k ¾kíkk{kt sYhe ¼tzku¤ hk¾ðw ykð~Þf çkLkþu. yk 

rh[kso «r¢ÞkLku xkuÃk-yÃk íkhefu yku¤¾ðk{ktt ykðu Au.  

 
• nwt {khk VkMxuøk ¾kíkkLku fE heíku rh[kso fhkðe þfwt?  

ík{u ík{khk VkMxuøk ¾kíkkLku [ufÚke Ãku{uLx fheLku yÚkðk ¢uzex fkzo/zuçkexfkzo/LkuVx NEFT /RTGS yÚkðk LkuxçkUfªøk 

{khVíku ykuLk÷kELk rh[kso fhkðe þfku Aku. VkMxuøk ¾kíkkLku Yk.  yuf ÷k¾ (Yk. 1,00,000.00) MkwÄe rh[kso fhkðe 

þfkÞ Au.  
rh[kso fhkððk {kxu EMÞwyh yusLMkeyu íkuLke ðuçkMkkEx WÃkh Ëþkoðu÷kt MxuÃk yLkwMkhðkLkkt hnuþu.  
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• òu VkMxuøkLkkt MkkÄLkku fk{ fhíkktt Lk nkuÞ íkku nwt xku÷ Ã÷kÍk fuðe heíku Ãkkh fhe þfwtwt?  

yk ytøku òýfkhe {kxu VkMxuøk ðkÃkhLkkh {kxuLke MxkLzzo ykuÃkhuxªøk «kuMkesh (SOP) swyku  

 
• rh[kso /xkuÃk yÃk {kxu fkuE ÷½w¥k{ hf{ Lk¬e fhkÞu÷e Au?  

nk, rh[kso fhkððkLke ÷½w¥k{ hf{ Yk. 100 Au.  

 
• {khu çku ðknLkku Au. þwt nwt çku ðknLkku {kxu yuf VkMxuøkLkku WÃkÞkuøk fhe þfwt?  

ík{khu çku ðknLkku {kxu  çku y÷øk VkMxuøk ÷uðkLkk hnuþu.  

 

• {khk yuf ðknLk {kxu ¾heËu÷k VkMxuøkLkku þwt çkeò ðknLk {kxu WÃkÞkuøk ÚkE þfu?  

Lkk, Mkw«ík fhkÞu÷k fuðkÞMke ËMíkkðuòuLku ykÄkhu Ëhuf ðknLkLku y÷øk VkMxuøk ykÃkðk{kt ykðu Au. òu yuf fkh {kxu 

¾heËkÞu÷ku VkMxuøk òu xÙf {kxu ðkÃkhðk{kt ykðu íkku ykðku VkMxuøk ç÷uf ÷eMx fhðk{kt ykðþu. ykLkk Ãkrhýk{u xku÷Ã÷kÍk 
¾kíku ykðk ðknLkkuLku VkMxuøk ÷uLk{ktÚke ÃkMkkh Úkðk Ëuðk{kt ykðþu Lkne. VkMxuøk ðkÃkhLkkhLku ykðe ÃkæÄríkLkku WÃkÞkuøk Lkne 

fhðk {kxu Mk÷kn ykÃkðk{kt ykðu Au.  
 

• {khku VkMxuøk ¾kuðkE òÞ {khu þwt fhðwt? ¾kíkk{kt Ãkzu÷e hf{Lkwt þwt ÚkkÞ?  

ík{khu ík{khku VkMxuøk ç÷kuf fhðk {kxu fMx{h fìh yusLMkeLkku MktÃkfo fhðkLkku hnu Au. ík{u Lkðw yufkWLx ¾ku÷kðþku íku íkwhík 
s EMÞwyh yusLMke s{k hf{ Lkðk ¾kíkk{kt xÙkLMkVh fhe Ëuþu. 
 

• {khk VkMxuøk yufkWLx{ktÚke ÞkuøÞ ÞwÍh Ve ðMkq÷kE Au íkuLke òýfkhe nwt fuðe heíku {u¤ðe þfwt?  

Ëhuf ð¾íku hf{Lke fÃkkík ÚkkÞ yux÷u økúknfLku íkuLkk hSMxzo Lktçkh WÃkh yuMkyu{yuMk yu÷xo {¤þu. Ëhuf xku÷ Ã÷kÍk WÃkh 

[qfððk Ãkkºk VeLke hf{ su íku xku÷ Ã÷kÍk WÃkhktík www.nhtis.org WÃkh Ãký òuE þfkþu.  

 
• òu ¾kuxe fÃkkík ÚkE nkuÞ  íkku {Lku íku fE heíku ÃkkAe {¤e þfu?  

økúknfku y{Lku EMÞwyh yusLMkeLkk  fMx{h fìh Lktçkh WÃkh VkuLk fheLku ¾kuxe fÃkkík ÚkÞk ytøku òý fhe þfu Au. yusLMke 

yk rðLktríkLke Mkr{ûkk fhþu yLku sYhe Ãkøk÷kt ÷uþu. 
 

• òu {kY ðknLk økq{ ÚkÞwt nkuÞ íkku nwt {kY VkMxuøk yufkWLx fuðe heíku ç÷kuf fhkðe þfwt. ? 

økúknf EMÞwyh yusLMkeLkk fMx{uh fìhLku VkuLk fheLku ÃkkuíkkLkwt VkMxuøk yufkWLx ç÷kuf fhkðe þfu Au.  

 
• {U ykhyuVykEze MkkÚkuLkwt Lkðw ðknLk ÷eÄwt Au? nwt íkuLku fE heíku yuÂõxðux fhkðe þfwt?  

f]ÃkÞk s uíku EMÞwyh yusLMkeLkk ðu[kýLkk MÚk¤ (Point of Sale–POS) Lkku MktÃkfo fhku .  
 

• þwt yøkkW ¾heËu÷k xuøMkLkku WÃkÞkuøk ÚkE þfu?  

{kºk yøkkW ¾heËu÷k ykhyuVykEze (RFID) xuøkLkku WÃkÞkuøk ÚkE þfu, òu fkuE Mk{MÞk ÚkkÞ íkku EMÞwyh yusLMkeLkk 

ðu[kýLkk MÚk¤ (Point of Sale–POS) Lkku MktÃkfo fhku. 
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• þwt VkMxuøkLkku LkuþLk÷ nkEðuLkkt xku÷ Ã÷kÍk WÃkh WÃkÞkuøk ÚkE þfu?  

VkMxuøkLkku WÃkÞkuøk LkuþLk÷ nkEðuLkk Mktfr÷ík fhkÞu÷k fkuE Ãký xku÷ Ã÷kÍk WÃkh ÚkE þfu ík{u Âõ÷f fheLku xku÷ Ã÷kÍkLke 
ÞkËe {u¤ðe þfku Aku. 

 
• {khe ÃkkMku VkMxuøk Au yLku íkuLke MkkÚku ÷ªf fhkÞu÷k ¾kíkk{kt çku÷uLMk Ãký Au  Ãký nwt ExeMke ÷uLk{ktÚke sE þfíkku LkÚke.  

nwt {khku VkMxuøk fE heíku [uf fhkðe þfw/ MkwÄhkðe þfwt ? íku yuÂõxðux ÚkE þfu fu Lkne?  

yk {kxu VkMxuøk ðkÃkhLkkhLku  MxkLzzo ykuÃkhuxªøk «kuMkesh (SOP){kt Ëþkoðu÷kt MxuÃk yLkwMkhðk rðLktrík. økúknf yk çkkçkíku 

MktçktÄeík EMÞwyh yusLMkeLke fMx{h fìhLku VkuLk fheLku rðLktrík fhe þfþu.   
 

• nwt [kuffMk xku÷Ã÷kÍkLkk 10 fe÷ku{exhLkk rðMíkkh{kt hnwt Awt. þwt {khu MÚkkrLkf ðknLkkuLku {¤íkw fLMkuþLk {u¤ððk {kxu 

VkMxuøk ÷uðkLke sYh Ãkzþu ?  

nk ík{u {u¤ðe þfku Aku?  ík{khu fìþçkìf {u¤ððk {kxu VkMxuøk ÷uLkLkku WÃkÞkuøk fhðkLkku hnuþu.  
 

• nwt {kY MÚk¤ çkË÷kÞ íkku {khu þwt fhðkLkwt hnu ?  

VkMxuøk yuLkuçkÕz fhkÞu÷kt xku÷Ã÷kÍk WÃkh [k÷þu. òu ík{khk þnuh fu MkhLkk{k{kt VuhVkh ÚkkÞ íkku økúknfu {kºk EMÞwyh 

yusLMkeLkku MktÃkfo fhðkLkku hnuþu?  

 
• þwt fkuE yuf ðknLk yufÚke ðÄw VkMxuøkLkku WÃkÞkuøk fhe þfu?  

yuf ðknLk {kxu çku VkMxuøk ¾heËðkLke Mk¾ík {LkkE Au. òu fkuE økúknf {kxu yufÚke ðÄw VkMxuøk nkuÞ íkku  WÃkÞkuøk ytøku  su 

fkuE Mk{MÞk W¼e ÚkkÞ íku {kxu økúknf sðkçkËkh hnuþu.  

 
• nww {khe fkh ðu[e fu xÙkLMkVh fhe Ëô íkku þwt ÚkkÞ?  

fkh òu ðu[e fu xÙkLMkVh fhkE nkuÞ íkku {kºk EMÞwyh yusLMkeLkku MktÃkfo fhðkLkku hnu Au.  
 

• {khuk VkMxuøk zu{us ÚkE òÞ íkku þwt fhðwt?  

VkMxuøk çkË÷ðk {kxu ðknLk ðkÃkhLkkh/{kr÷f  EMÞwyh yusLMkeLkku MktÃkfo fhe þfu Au.  

 
• þwt VkMxuøkLkku WÃkÞkuøk LkuþLk÷ nkEðu rMkðkÞLkk yLÞ MÚk¤u ÚkE þfu Au?  

xku÷ ðMkq÷ðk {kxu VkMxuøkLkku WÃkÞkuøk Mxux nkEðu Lkk xku÷ Ã÷kÍk, ÃkkfeOøk ÷kux{kt ÃkkfeOøk [qfððk {kxu íkÚkk hMíkkLke MkkEzu 

WÃk÷çÄ yLÞ Mkøkðzku {kxu [qfðýeyku fhðk  ÚkE þfu íkuðw  ykÞkusLk fhðk{kt ykÔÞwt Au. 

 
• ðknLk ðkÃkhLkkh/{kr÷fLku fkuE VrhÞkË nkuÞ íkku þwt fhðwt?  

ðknLk ðkÃkhLkkh/{kr÷f «Úk{ íkçk¬u EMÞwyh yusLMkeLkku MktÃkfo fhe þfu Au. yk {kxuLkk MktÃkfoLke rðøkíkku VkMxuøk EMÞw 

fhíke ð¾íku ykÃkðk{kt ykðþu. yk ÃkAe Ãký VheÞkË hnu íkku IHMCLLkku MktÃkfo fhe þfkþu.  
 


